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	Циљ предмета

Циљ курса је да студенте оспособи да у школском  контексту успешно и адекватно комуницирају са поједницима и у гупи, и да на професионалан начин решавају сукобе који се појаве у образовним установама. 

	Исход предмета 

По завршетку овог курса  студенти ће стећи основне комуникацијске вештине  (активно слушање, ЈА-поруке, вештине супростављања и вештине управљања сукобом) и разумеће важност комуникацијских вештина за успостављање квалитетних сарадничких односа у школи.

	Садржај предмета
Теоријска настава

1. Интерперсонална комуникација у школском контексту, 2. Улога личности и емоција у интерперсоналној комуникацији, 3. Улога опажања и слушања у интерперсоналној комуникацији, 4. Вербална и невербална комуникација, 5. Два типа порука и њихов ефекат на интерперсоналну комуникацију, 6. Интерперсонална комуникација и структура моћи у образовном систему, 7. Конфликти и интерперсонална комуникација,  8. Интерперсонална комуникација и успостављање сарадничких односа
Практична настава 

1. Активно слушање; 2. Асертивност, 3. Ја-поруке; 4. Мапирање сукоба; 5. Фазе конструктивног решавања сукоба
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	Број часова активне наставе
	Остали часови

	Предавања:

15
	Вежбе:

45
	Други облици наставе:
	Студијски истраживачки рад:
	

	Методе извођења наставе

(1) Предавања; (2) интерактивне наставне методе (играње улога и симулације),   (3) тимски и индивидуални рад, (4) групне и индивидуалне консултације  

	Оцена знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања
	
	писмени испит
	40

	практична настава
	60
	усмени испт
	

	колоквијум-и
	
	..........
	

	семинар-и
	
	
	


